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Temi affrontati ed analizzati:  

- Una sintesi sull’andamento professionale di questo 2020 che volge al termine 

- Quali prospettive professionali per il  2021

Ricerca di mercato all’interno dell’Osservatorio Wall Street Italia:  

Un’indagine campionaria sui Consulenti finanziari 
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Ricerca condotta con metodo CATI; questionario di 2 domande a risposta 
aperta.  
Interviste effettuate  dal 01 al 03 dicembre 2020. 

Il campione statistico è stato costruito rispettando i parametri di età, sesso e 
distribuzione geografica dell’universo di riferimento rappresentato dai 
consulenti finanziari attivi e iscritti all’albo OCF.  

L’analisi è frutto dell’elaborazione di 760 interviste telefoniche utili. 

I dati verranno rappresentati con evidenza per età (under/over 45) 
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I PARAMETRI DI CAMPIONAMENTO : 

Età dei ConsulentiSesso Distribuzione geografica
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POSITIVAMENTE

“LUCI E OMBRE”

NEGATIVAMENTE

30% 60%

23,0%

28,1%

48,9%

11,9%

28,9%

59,2%

SENIOR
JUNIOR

1a DOMANDA: Siamo quasi a chiusura di questo incredibile e inaspettato  2020 ; come ha inciso questo 
anno sulla tua professione e cosa ti ha lasciato? E soprattuto cosa hai imparato?  
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Vicinanza col cliente e rapporto più frequente

Tecnologia digitalizzazione

Ruolo del consulente rafforzato

Incremento risultati e record

Gestione emotività

Cliente maturo  piu' pronto alle crisi 

Anno positivo

Diversa strategia di lungo periodo 

Lezione di vita

Ottime opportunita' sui mercati

15% 30%

1,4%

1,7%

3,4%

3,7%

6,8%

8,5%

11,9%

13,6%

20,3%

28,8%

TUTTI I CF

BILANCIO POSITIVO: Prima Motivazione di Positività 
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Vicinanza col cliente e rapporto più frequente

Tecnologia digitalizzazione

Ruolo del consulente rafforzato

Incremento risultati e record

Gestione emotività

Cliente maturo  piu' pronto alle crisi 

Anno positivo

Diversa strategia di lungo periodo 

Lezione di vita

Ottime opportunita' sui mercati

15% 30%

13,9%

0,7%

1,5%

1,5%

5,8%

9,5%

16,4%

10,2%

23,4%

17,2%

TUTTI I CF

BILANCIO POSITIVO: Tutte le Motivazioni di Positività
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Anno difficile e disastroso 

Forte Altalenaza dei mercati 

Risultati  opportunità basse

Cliente impaurito e disorientato

Attività a distanza  negativa

Stress emotivo 3,4%

6,9%

10,3%

17,2%

24,1%

37,9%

BILANCIO CONTROVERSO : Ombre e Luci ( Tutte le Motivazioni) 

Tecnologia digitalizzazione

Vicinanza al cliente rapporto più stretto e frequente

Incremento risultati e record

Ottime opportunita' sui mercati

Gestione emotività

Cliente maturo  piu' pronto alle crisi 4,8%

9,5%

14,3%

23,8%

28,6%

19,0%

OMBRE

LUCI
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Disinvestimenti

Paura ad investire

I clienti  impauriti ed emotivi

Anno finanziario difficile

Banca mandante non ha supportato

Difficoltà a trovare nuovi clienti

Problemi con digitale

Stress emotivo

15% 30%

3,3%

3,5%

6,9%

10,3%

13,8%

17,2%

20,7%

24,1%

TUTTI I CF

BILANCIO NEGATIVO: Prima Motivazione di Negatività 
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Disinvestimenti

Paura ad investire

I clienti  impauriti ed emotivi

Anno finanziario difficile

Banca mandante non ha supportato

Difficoltà a trovare nuovi clienti

Problemi con digitale

Stress emotivo

15% 30%

1,3%

7,1%

12,8%

10,1%

12,7%

24,0%

17,8%

14,2%

TUTTI I CF

BILANCIO NEGATIVO: Tutte le Motivazione di Negatività 
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POSITIVE

LUCI E OMBRE

NEGATIVE

35% 70%

22,6%

25,2%

52,2%

9,8%

25,9%

64,3%

SENIOR
JUNIOR

2a DOMANDA: Che prospettive immagini per il 2021 e quali per la tua professione? 
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Rilancio dei mercati

Crescita dell'economia

Crescita del portafoglio

Consolidare il ruolo del consulente

Far guadagnare i miei clienti

Sfruttare la digitalizzazione

Stabilità mercati

Vaccino e ripartenza economia

Sfruttare opportunità nuove

Crescita professionale 

15% 30%

2,4%

3,7%

4,9%

6,1%

7,3%

8,5%

11,0%

15,9%

17,1%

23,2%

TUTTI I CF

PROSPETTIVE 2021 POSITIVE: Prima Motivazione di Positività 
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Rilancio dei mercati

Crescita dell'economia

Crescita del portafoglio

Consolidare il ruolo del consulente

Far guadagnare i miei clienti

Sfruttare la digitalizzazione

Stabilità mercati

Vaccino e ripartenza economia

Sfruttare opportunità nuove

Crescita professionale 

15% 30%

2,5%

4,3%

9,9%

6,2%

5,3%

4,5%

20,5%

16,4%

12,1%

18,3%

TUTTI I CF

PROSPETTIVE 2021 POSITIVE: Tutte le Motivazione di Positività 
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Stabilità mercati

Nuove opportunità

Puntare su investimenti sicuri

Ruolo del consulente

Crescita del portafoglio

Crescita dell'economia

Rilancio dei mercati

Vaccino e ripartenza economia 2,8%

5,4%

8,5%

11,2%

13,9%

16,6%

19,3%

22,3%

PROSPETTIVE 2021 CONTROVERSE : Luci e Ombre (Tutte le Motivazioni) 

Mercati ancora in ribasso

Poche prospettive di crescita

Turbolenza

Necessità vaccino

Sfiducia clienti

Paura a Investire 3,4%

10,3%

13,8%

20,7%

24,1%

27,6%

OMBRE

LUCI
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Anno di sofferenza

Liquidità nei conti correnti

Mercati in ribasso

Raccolte in calo 

Turbolenza futura 

Poche prospettive di crescita

Crisi economica 

Disoccupazione 

15% 30%

2,1%

6,3%

8,3%

10,4%

12,5%

16,7%

18,8%

25,0%

TUTTI I CF

 © MIKALINE srl -  Milano - Consulente Finanziario su gestione della liquidità e Recovery Found  -  OSSERVATORIO per  WALL STREEL ITALIA - Quarta Edizione 

PROSPETTIVE 2021 NEGATIVE: Prima Motivazione di Negatività 



Anno di sofferenza

Liquidità nei conti correnti

Mercati in ribasso

Raccolte in calo 

Turbolenza futura 

Poche prospettive di crescita

Crisi economica 

Disoccupazione 

15% 30%

14,4%

4,3%

6,2%

7,3%

10,2%

21,1%

28,2%

8,3%

TUTTI I CF
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PROSPETTIVE 2021 NEGATIVE: Tutte le Motivazione di Negatività 



Grazie per l’attenzione   
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